Neiigate X

Vi sitter alldeles strax igang!
- Las var undersokning:

"Hur mar Sveriges
anstallda?”

Netigate.se



~ Forstadina |
medarbetarei '
Coro hat ider e




Vad har hant? ‘*

Dessutom....
Generellt, hur har din senaste arbetsvecka o
sett ut? 39 /o av kollegorna
arbetar hemifran eller
pa distans
(Delvis) hemifran Ordinarie Inte arbetat pga
/distans arbetsplats sjukdom/annat

skal




5 tips for att arbeta
effektivt pa distans

1.

~ W

Tydlig kommunikation
Anpassad arbetsplats
Utrustning och teknologi

Skapa struktur i arbetsdagen

Fa regelbunden feedback fran medarbetare [«
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1. Tydlig kommunikation

Tydlig och regelbunden kommunikation
= Halla anstallda informerade- proaktiv
= Skapa transparens

=  Tydlig point-of-contact

o :
= FAQ uppstillning 67 /O instammer (helt) i att
) . . . de far tillrackligt med
= Kontaktinformation till anstallda information om vad som
= Arbetstider héander inom organisationen

76% instdammer (helt) i att

de fér tillrackligt med
information om vad som
hander inom avdelningen







2. Arbetsplats

=  Specifik plats som hemmakontor

=  Undvika distraktioner

= Kl3 upp dig som vanligt

42% instammer helti 48% instsmmer helt Rk 40% instammer helt i

att de kan arbeta lika
produktivt som pa
arbetsplatsen

att de har en specifik
arbetsplats for att kunna
arbeta produktivt

att de kan koncentrera sig pa
arbetsuppgifterna.







3. Utrustning och teknologi

Endast 42% instdmmer helt i

att de har tillgang till ratt utrustning
for att gora sitt jobb




Utrustning som saknas?
"En del information som f/nns i parmar och begransade mojligheter att
skapa vissa dokument” s ,

"Fiber uppkoppling, nu har via bara ADSL som strular ratt mycket”

"Tva skarmar, lugh och ro. Nu ar barnen hemma ocksd.”

"Det sociala, kunna snabbt fd tag i ratt ,oestn och stélla snabba frégor.

Saknar att ha kontrast mellan arbetsplats och hem.”

Netigate X



Effektiva moten

Mate - alla pé

samma plats

Mate —inte Mate LIl

alla pd samma plats
eller pd samma tid

alla pd samma plats

= Videokonferens = Trello, Asana, Monday
= Teams = Dokumentdelning

= Skype o Google Drive

= Webex o OneDrive

= Webinar o Microsoft Sharepoint

= Inspelade mdten/webinars



Kunskap?

Training & Rutiner



4. Skapa strukturi arbetsdagen

= |Lagga upp en plan fér dagen
Uppagifter
Moten
Paus/lunch

%
39 O instammer helti

att de arbetar enligt en tydlig
plan for arbetsdagen

m Hemifran / pa distans
m Ordinarie arbetsplats

55% 63%

Jag vet vilka arbetsuppgifter jag
ska jobba med (andel instdmmer
helt)



Team - rutiner

Organisations 6vergripande

Teammote / Huddles/

Veckomote Stand-ups

Morgonmé&ten for att starta dagen

@ SYFTE

« Fordelning arbetsuppgifter

« Planering av resurser

« Upptécka behov till hjalp eller stéttning
« Kontroll fér ledaren

* Uppna ett bra rytm for veckan




Fika PS team Frankfurt




te medarbetare

Net

iICé -

Show me your home off




5. Faregelbunden feedback

Sakerstalla;

= Har medarbetare tillgang till allting de behdver
for att pa ett bra satt arbeta hemifran?

= Kan de enkelt kontakta sina kollegor vid behov?

= Farallatillrackligt med information om vad som

pagar i deras avdelning eller i organisationen
som helhet?




5. Netigate Covid-19 undersokning

Netigate ¥

A

@ Just nu &r det kritiskt att forsta medarbetarna
Vi har en ny mall for dig som vill forsta vidden av COVID-19. Forhandsgranska mallen eller kopiera
fran dina medarbetare.

4 NETGATE-ASTRIDBRINK O SOK @ SUPPORT

TESTA NYA NETIGATE

GRANSKA

undersokningen till ditt bibliotek. Vi rekommenderar att du anvander mallen veckovis for att samla in feedback =
SKAPA UNDERSOKNING

Netigate X

Valkommen Netigate - Astrid Brink!

SE RESULTAT ELLER REDIGERA UNDERSOKNING
Se resultat och analysera dina undersokningar. Har kan du aven
redigera befintliga undersokningar.

SKAPA EN UNDERSOKNING
Skapa en ny undersokning, kopiera en som du genomfért tidigare eller
anvand fragor och mallar fran vart bibliotek.

Veckovisa utskick
Netigate hjalper kunder med
utskick

Oppna och stangda fragor

Moijlighet att lagga till fragor

Trender
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Hur mar Sveriges anstdallda?
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5. Netigate Benchmark rapport
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Tips!

Forstd hur COVID-19 paverkar: Anvandningsomraden:

*Chef *Kommande arsredovisning
*Styrelse *Fa feedback fran intressenter for att
*Kunder agera ratt

*Medarbetare *Redovisa COVID-19 ur ett langsiktigt
*Leverantérer perspektiv

*|nvesterare

8 5 2 & | 85%
; ‘ ¥ 60%
_ ‘ ‘ =——0 —_— s0%






